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Leistung Auftragserteilung + Lieferung Preise + Inkasso + Sonstiges 

1. Arzneimittel 
 
 

Digitalfoto der Rezepte als 
Auftragserteilung  
+ Lieferung durch MedCareS 
innerhalb von 6-12 h  

Apothekenverkaufspreise, Zuzahlungen 
+ Inkasso MedCareS bei Patient 

2.  Wundver-
sorgung 

 

Digitalfoto der Rezepte als 
Auftragserteilung  
+ Lieferung durch MedCareS 
innerhalb von 6-24 h 

Preise entprechend der Lieferverträge 
mit den Krankenkassen, Zuzahlungen 
+ Inkasso durch MedCareS bei Patient 

3. Inkontinenz-
versorgung  

 
 

Digitalfoto des Rezeptes als 
Auftragserteilung,  
+ Lieferung eines Monatsbedarfs, 
weiterer Monatsbedarf auf Abruf 
bereit 

aufzahlungsfreie Versorgung, 
Alternativprodukte mit Aufzahlung 
+ Inkasso durch MedCareS beim 
Patient, Antrags-
/Genehmigungsverfahren, 
Organisation, Anamnese, Festlegung 
des Versorgungsbedarf, Produktmuster 
durch MedCareS, Organisation neuer 
Verordnung nach Ablauf des 
Versorgungszeitraumes  
(1-6 Monate) 
 

4. Kompres-
sionsver-
sorgung 

Digitalfoto des Rezeptes als 
Auftragserteilung + Lieferung 
durch MedCareS 

aufzahlungsfreie Versorgung 
(phlebologisch und lymphatisch), 
Alternativprodukte mit Aufzahlung 
+ Inkasso durch MedCareS, (3-6 
Monate), Antrags-/Genehmigungsver-
fahren, nach Absprache Termin für die 
Abnahme der Maße, ggf. Hausbesuch 

5. Hilfsmittel 
Pflegebett, 
Rollstuhl, 
Gehhilfen 

Digitalfoto des Rezeptes als 
Auftragserteilung + Lieferung 
durch MedCareS 

Einverständniserklärung zur Anmietung 
bei MedCareS, aufzahlungsfreie 
Versorgung, Alternativprodukte mit 
Aufzahlung + Inkasso durch 
MedCareS, Antrags- / 
Genehmigungsverfahren, 
Mietzahlung nur im Falle einer 
Ablehnung der Krankenkasse, Patient 
entscheidet über Miete oder Kauf 

6. Pflegehilfs-
mittel für 
pflegende 
Angehörige 

Auftragserteilung durch 
imessenger, Lieferung durch 
MedCareS innerhalb 6-12 h  

Information über benötigte Pflege-
hilfsmittel, z.B. Desinfektions-mittel, 
Einmalhandschuhe, Schürzen, 
Betteinlagen, 
Antrags- /Genehmigungsverfahren 
durch MedCareS, bis zu € 31,00 pro 
Monat werden von der Pflegekasse 
übernommen  
+ ggf. Inkasso durch MedCareS 

Tilsiter Str. 9 
76437 Rastatt 
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Leistung Auftragserteilung + Lieferung Preise + Inkasso + Sonstiges 

7. Ernährung: 
Lösungen, 
Sonden, 
Überleitung 

Digitalfoto des Rezeptes als 
Auftragserteilung + Lieferung 
durch MedCareS innerhalb von 6-
24 h 

Preise entprechend der Lieferverträge 
mit den Krankenkassen, Zuzahlungen 
+ Inkasso durch MedCareS bei Patient, 
Beratung bei der Auswahl der 
Produkte, Produktmuster durch 
MedCareS 

8. übrige 
Hilfsmittel  

Digitalfoto des Rezeptes als 
Auftragserteilung + Lieferung 
durch MedCareS 
 
 

Preise entprechend der Lieferverträge 
mit den Krankenkassen, Zuzahlungen 
+ Inkasso durch MedCareS bei Patient, 
Antrags- / Genehmigungsverfahren, 
sollte dies nicht möglich sein, 
organisiert MedCareS eine Versorgung 
gegen eine Gebühr 15% des 
Versorgungswertes zuzüglich 
Mehrwertsteuer  

9.  Gutachten,  
Genehmi-
gungen 

Auftragserteilung durch 
imessenger  

Pauschal € 50,00 zuzüglich 
Mehrwertsteuer bei Unterstützung 
Pflegeantrag, Einspruch oder MDK-
Besuch, 
Leistung durch MedCareS bzw. Partner 
(örtliche Krankenpflegevereine, 
Nachbarschaftshilfe, Hospizdienst) 

10.Kranken- 
hausüber-
leitung 

Auftragserteilung durch 
imessenger  

Pauschal € 50,00 zuzüglich 
Mehrwertsteuer, nach Absprache 
begleiten HelferInnen die Personen ins 
und aus dem Krankenhaus und 
organisieren alles weitere (Arzneimittel, 
Hilfsmittel, Fachkräfte),  
Leistung durch MedCareS bzw. Partner 
(örtliche Krankenpflegevereine, 
Nachbarschaftshilfe, Hospizdienst) 

 
Nach Absprache 

• Patientenbezogenes Blistern 
• Produkte und Dienstleistungen für die Palliativ-Versorgung 
• Rezept- / Medikations- / Hygienemanagement 
• Management enterale/parenterale künstliche Ernährung, Inkontinenz, 

Stoma(erst)versorgung, phlebologische und lymphatische Strumpfversorgung 
• Schulung Angehörige, Fachpersonal über Medizinprodukte, Hilfsmittel, Arzneimittelrecht
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Sie bzw. Ihre Kunden haben die Wahl: 
 

• Lieferadresse:  Patientenadresse oder andere Lieferadresse. 
 

• Partnerapotheken: Die Zusammenarbeit mit unseren Partnerapotheken 
Adler Apotheke, Friedrich-Ebert-Str. 2/2, 76437 Rastatt;  
Cäcilien-Apotheke, Hauptstr. 64, 76534 Baden-Baden/Lichtental;  
Meister-Erwin-Apotheke, Steinbacher Str. 35, 76534 Baden-Baden Steinbach)  
ist für Sie kostenlos. Die Zusammenarbeit mit allen anderen Apotheken ist nach 
Absprache möglich und kostet Sie € 20,00 zzgl. MwSt. pro Auftrag 
 

• Fachpersonal: Der MedCareS hält Kontakte zu Hilfs- und Fachkräften der Kranken- und 
Altenpflege. Nach Absprache können diese - soweit vorhanden - eingesetzt werden. Für 
die Engpassmonate Juli, August und Dezember ist eine rechtzeitige Absprache (vier 
Monate vorher) erforderlich. 

 
• Abhängig vom Umfang stellt der MedCareS ein kostenloses iPhone pro Standort für die 

einfache Kommunikation zum MedCareS zur Verfügung. Die Originalunterlagen (z.B. 
ärztliche Verordnungen) werden vom MedCareS regelmäßig abgeholt. 
 

• Das Angebot des MedCareS befindet sich im Aufbau und entwickelt sich ständig weiter. 
Sollte zusätzlicher Bedarf bestehen oder Änderungen notwendig sein, werden hierzu 
kurzfristig Vorschläge / Angebote erstellt  
 

• Das Angebotspaket ist nach Vertragsabschluss 12 Monate kostenlos.  
 

• Die Verteilung zusätzlicher Leistungen / Kosten erfolgt nach Absprache. Wenn der 
MedCareS Leistungspositionen ergänzt, streicht oder kostenmäßig anders behandelt 
informiert er kurzfristig.  
 

• Es besteht also kein Anspruch auf Durchführung der Leistungen. In derartigen Fällen 
informiert der MedCareS sofort und ist bei der Beschaffung von Ersatz behilflich. 

 


